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INTRODUCCION

Una vez cargado el pre registro, debera seguir las instrucciones para realizar su registro
formalmente. Es importante tener a la mano la matricula proporcionada por la Administra-
dora, ya que se la pedirdn en su proceso. Recuerde que, las personas que no hayan sido
pre-registradas, NO podran llevar a cabo el proceso de registro.

PROCESO DE REGISTRO

Para iniciar con el proceso de registro, realice los siguientes pasos:

1. Copie en su navegador el siguiente enlace para iniciar su registro en linea:
http://registroenlinea.ceneval.edu.mx/RegistroLinea/indexCerrado.php

http://registroenlinea.ceneval.edu.mx/
RegistroLinea/indexCerrado.php

2. Lea con atencidn el Aviso de privacidad, para ello, debe dar un clic en la palabra
aqui.

BIENVENIDOS AL REGISTRO EN LINEA

‘I AVISO DE PRIVACIDAD

10 Alvaro Obregéa, C.P. 01000, Crudad de
da evaluaciin o certficacibn que uated esth

Aviso de privacidad
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3. Ingrese los datos solicitados de acuerdo con la siguiente informacion:

BIENVENIDOS AL REGISTRO EN LINEA

AVISO O PRIVACIDAD

INGRESE LOS SIGUIENTES DATOS:

INGRESE LOS SIGUIENTES DATOS:

Instiucion: CENEVAL. A.C. (Procesos cerrados) v
Matricula INE-1-001 ‘

Campus/Facultades/Escuslas donde desea CENEVAL, A.C. - INBURSA v

ProgramaiCarera ECAP - EXAMEN PARA LA CERTIFICACION DE ASESORES PREVISIONALES DE LASADN v ‘

Una vez registrado, usted mismo podré hacer ediciones a sus datos hasta el término del periodo de registro. Para ello, inicamente debera ingresar los datos de esta pantalla

> Institucion. Seleccione la opcién CENEVAL, A.C. (Procesos cerrados)

> Matricula. Ingrese el nimero de matricula que le fue proporcionado por su institucién como lo
muestra el ejemplo de la imagen

> Programa/Carrera. Seleccione la opcién ECAP-EXAMEN PARA LA CERTIFICACION DE
ASESORES PREVISIONALES DE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RE-
TIRO

> Campus/ Facultades/ Escuelas donde desea inscribirse. Seleccione el nombre de la adminis-
tradora a la que pertenece como lo muestra el ejemplo de la imagen: por ejemplo: CENEVAL.
A.C. - AZTECA; CENEVAL. A.C. - PROFUTURO; CENEVAL. A.C. - SURA

Al concluir, de clic en el botén Aceptar.

4. En la pantalla siguiente, verifique su nombre y establezca una contrasena.

Si el nombre que aparece 3 continuacién no &3 el SO PO f3vor, presione el botén "ReGLESAI” y verfique sus datos

A1 ser 1a primera vez que enlra a 5u cuenta, 5 HeCesario que genes trasedia antes de continuar Apunte esta contraseda en un lugar 5eguro, ya que a través de ella podr regresar al sistema a editar su registro o recuperar su pase de ingreso

La contrasedia es libre. aifanumérica y deberd contar con un minimo de 4 caracteres

Nombre AVILA MONDRAGON ANA|
ContraseRa:  |seese

NOTA. Recuerde tomar nota de la contrasefia establecida y resguardarla.

Al concluir, de clic en el botén Aceptar.
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5. Verifique que la informacién presente en la pantalla corresponda con
la ingresada.

Registro en linea
Examen para la Certificacién de Asesores Previsionales de las Administradoras de Fondos para el Retiro (ECAP)
2022 - Examen desde casa

INSTRUCCIONES

Al concluir la revision, de clic en la frase Editar su registro al examen.

6. Debe leer los términos de contrato de servicio; al finalizar la lectura, de clic en
la vifieta Acepto todos los términos de contrato.

Por favor ravise ol contrato para |a aplicacion del examen de “Examen para Ia Certificacin de Asasores Pravisionales de las Administradoras de Fondos para ol Retirs (ECAP) 2022 - Examen desds casa™

Posteriormente, dar un clic en el boton de Continuar.
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7. Lea cada rubro y llene los espacios de acuerdo a sus datos personales. Recuer-
de que los rubros con un asterisco (*) son campos obligatorios. Al concluir el llena-
do y revision de la informacion solicitada, de clic en el botén Siguiente.

Registro en linea

Examen para la Certifis de F i de las A -as de Fondos para el Retiro (ECAP) 2022 - Examen desde casa

NOTA. Verifique que su nombre completo y fecha de nacimiento, aparezcan tal como se muestran
en su identificacion oficial y CURP. Es importante que capture su CURP (a 18 digitos) de forma
correcta, ya que es informacion indispensable para continuar con el proceso de certificacién ante
la Consar.

8. Corrobore los datos que aparecen en la ventana emergente; en caso de que la
informacion sea correcta, de clic en el botén Aceptar.

registroenlinea.ceneval.edu.mx dice
FECId U NaLImenu: 13/ug/19/s
**CURP: AIMA780213MMNVNNO1

Si sus datos no son correctes, no tendra derecho a presentar el

examen ni de obtener su certificado 6 Acta global del dictamen (aun
cuando haya aprobado la evaluacién) y no se le hara ninguna

devolucion del pago de su examen.

El nombre registrado sera integrado en todos los documentos que

se deriven de la aplicacion y cualquier correccién implicard un costo
adicional. v

Cancelar
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9. A continuacién, podra visualizar en la pantalla las tres secciones que confor-
man el cuestionario de contexto; debera llenar cada una, para obtener su pase de
ingreso.

Seleccione la palabra llenar establecida en cada seccién.

Registro en linea
Examen para la Certificacion de Asesores Previsionales
de las Administradoras de Fondos para el Retiro (ECAP)
2022 - Examen desde casa

Men de secciones del Registro

Complete ias siguientes secciones del registro para obtener su pase de ingreso. Seleccione el vinculo "llenar” para completar cada una de las seceiones,

Tabla de secciones
Seccién 1 ncs
Seccién 2
Sectién 3

NOTA. Al concluir cada seccidn el sistema modificara la leyenda Incompleta a Completa.

10. El sistema le mostrara en pantalla una serie de preguntas, las cuales deben
responder y dar un clic en la opcion correspondiente.

Al concluir el llenado y revision de la informacidn solicitada, de clic en el botén Guardar. Volvera
al a pagina donde se visualizan las tres secciones del Cuestionario.

Registro en linea
Examen para la Certificacion de Asesores Previsionales de las Administradoras de Fondos para el Retiro (ECAP) 2022 - Examen desde casa

bletas electronicas o teléfonos inteligentes.

La (de escritorio o portatil/laptop) que utilizara para presentar su Examen desde casa, cuenta con lo siguiente:
—Seleccone una opcién- v
—Seieccone una opcién— v
~Seieccone una opcién- v
~Seleccone una opcién-- v
~Seecsione una opcién- v

/Ahora le pedimos ingrese aqui (https://verificacion.ceneval.edu.mx/). Una vez en la pagina acepte los términos y condiciones del sistema de verificacion del equipo de computo,
lautorice a la pagina los permisos que le solicita, siga las Instrucciones e inicie la prueba. Indique el resultado de la computadora (de escritorio o portatil/laptop) que va a utilizar en
on de esta pagina (https:/ N-

<<l<lc <«

—Seleccans una ogeién—
n Gesca casa? Consicers que debe
durants su examen y tenga nstalada ~Seleccione una opcién- v

a7 SUEKEMeN  _ggiaccione una opcién-- v

L= 1|
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11. En la seccidon 1 debe ingresar a la liga https://verificacion.ceneval.edu.mx/
para iniciar con la prueba del sistema de verificacién del equipo de cémputo.

Verificacion del equipo de computo

Al ingresar al enlace, lea cuidadosamente las indicaciones referentes a las caracteristicas que debe
tener su equipo de cdmputo para descargar el Navegador Seguro y poder realizar su Examen desde
casa.

Seleccione la cAmara y el micréfono de su equipo de cémputo y presione el botén “Iniciar prue-
ba" para llevar a cabo la verificacion.

Verificar equipo de computo

El objetivo de este portal es verificar algunos de los elementos clave para el uso y operacién del Navegador Seguro Ceneval®

Dada la naturaleza de los sistemas informaticos y las conexiones a Interet, el obtener un resultado satisfactorio en la presente verificacion, no garantiza que dichas
en fechas posteriores. El obtener un resultado no satisfactorio en alguna de las pruebas que se realizan en esta verificacion, es seial inequivoca
de problemas que deberan ser subsanados antes de hacer uso de los servicios del Ceneval.

Las pruebas realizadas dentro del Navegador Seguro Ceneval, se basan en la presente verificacion y seran los resultados del Navegador Seguro los utilizados para
dictaminar la factibilidad para hacer uso del mismo, esta verificacion se realiza dnicamente con fines preventivos.

Seleccione la cimara y el micréfono de su equipo de cémputo y presione el botén “Iniciar
prueba* para realizar la verificacién.

Dispositivo de captura de video Dispositivo de captura de audio
[ Seleccione uno . v | | seleccione uno.. v ]
»
Verificacion de la camara Verificacion del micréfono
@ Resolucion @ Micréfono

@ Calidad

NOTA. Para continuar con la verificacidn, es necesario aceptar los términos y condiciones.

Al concluir la verificacidn, si los elementos de su equipo cumplen las caracteristicas necesarias,
los resultados se resaltaran de color verde, esto quiere decir que su equipo paso la prueba y podra

utilizar el Navegador Seguro Ceneval.

Ver detalle de resultados

Verificacion de la camara Verificacion del micréfono
= Resolucion & Micréfono
@ Calidad

Verificacion de la conectividad Verificacion del sistema
® Ancho de banda de descarga Q Ubicacién
@ Ancho de banda de subida £ sistema Operativo

Requerimientos del sistema

Sistema Operativo Procesador Memoria Velocidad de conexisn Fechay hora otros
Microsoft Windows macos
Windows 8.1 Mojave (10.14)
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En el dltimo apartado de la pagina de verificacion, podra consultar el significado de los resulta-
dos por color; es decir, si los componentes se identificaron con color verde, naranja o rojo.

¢ Qué significan los resultados ?

=E@mIOOOR
=MIOOO%

=EMLOOOR

Exitoso: Su equipo pasé la prueba y podré utilizar el Navegador Seguro Ceneval.

Advertencia: La prueba no se completé o se ejecutd incorrectamente.
Es probable que no tenga problemas al usar el Navegador Seguro Ceneval; sin embargo, se sugiere realizar los

ajustes pertinentes,

Fallo: Requiere hacer ajustes en su equipo para usar el Navegador Seguro Ceneval.

Silo desea, podra visualizar y descargar el detalle de los resultados obtenidos.

Detalle de los resultados de la verificaciéon de las caracteristicas del equipo

Componente

Prueba

Resultado

Camara

Resolucién

Exito

Camara

Calidad

Exito

Micréfono

Captura

Exito

Conectividad

Ancho de banda de descarga
(38992.40 kbps )

Exito

Conectividad

Ancho de banda de subida
(11441.34 kbps )

Exito

Sistema

Ubicacion

Exito

Sistema

Sistema Operativo

Exito ‘

Descargar resultados -

12. Una vez culminada la verificacion del equipo de codmputo, es necesario termi-
nar el llenado los rubros solicitados en la seccion. Al finalizar de clic en el botén

Guardar.

Al término del llenado de las tres secciones, dar un clic en Continuar.

Complete las siguientes secciones del registro para obtener su pase de ingreso. Seleccione el vinculo "llenar” para completar cada una de las secciones.

Tabla de secciones

Seccion 1
Seccién 2
Seccion 3

completa
completa
completa

[editar]
[editar]
[editar]

Continuar
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13. Finalmente, el sistema le mostrara el Pase de Ingreso al Examen desde casa, con
el nimero de folio, matricula, nombre del sustentante, nombre del examen, mo-
dalidad y fecha de la aplicacion.

Le pedimos que lea cuidadosamente el documento y lo resguarde, ya que contiene indicaciones
indispensables para realizar su Examen desde casa.

S
|,

CENEVAL

Pase de ingreso al Examen desde casa

Al momento de ingresar al examen es necesario presentar:

+ Una identficacion oficial vigente con fotografia (Credencial para votar. Pasaporte o Tarjeta de residencia expedida por el instituto
Nacional de Migracion)

«+ Lapz. boligrafo, goma y sacapuntas

« Una hoja blanca
Numero de folio: 928851020 (Unico e inransierble;
Matricula: COP-1-100
Nombre del sustentante: SERGIO GOMEZ LOPEZ

EXAMEN PARA LA CERTIFICACION DE ASESORES PREVISIONALES DE LAS
FrogmmaiCome: ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
rombon dob § ECAP - EXAMEN PARA LA CERTIFICACION DE ASESORES PREVISIONALES DE LAS
jombre del examen: ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
Lugar en que lo va a presentar: COPPEL
. El horario de ingreso 3 la aplcacion, se le notificara por commeo electronico dias antes de la fecha de

Importante: examen
Fecha y hora para presentar el examen: 20 - Agosto - 2022

Su regisiro se ha reakizado con éxito [3000COP-1-10012803684). no &5 Necesano confimmar que ha sido registrado

Este documento es su comprobante de registro al examen.

Firma del sustentante

Si usted Sene una capacidad diferente que afecte su desempedo en el examen, favor de notficar al represente de su AFORE.

Fecha de impresion: 2022-06-00 17:34:48

14. Para conservar su pase, de clic en el botéon Impresion de este
talon de registro.

Recuperar su pase de ingreso
En caso de no encontrar su pase de ingreso, puede recuperar el documento de la siguiente manera:
1. Desde su navegador ingrese al siguiente enlace: http://registroenlinea.ceneval.edu.mx/Regis-

troLinea/indexCerrado.php
2. Capture los datos requeridos, tal como lo hizo inicilmente al registrarse:
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> Institucion. Seleccione la opcién CENEVAL, A.C. (Procesos cerrados)

> Matricula. Ingrese el nimero de matricula que le fue proporcionado por su institucién como lo
muestra el ejemplo de la imagen

> Programa/Carrera. Seleccione la opcién ECAP-EXAMEN PARA LA CERTIFICACION DE
ASESORES PREVISIONALES DE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RE-
TIRO

> Campus/ Facultades/ Escuelas donde desea inscribirse. Seleccione el nombre de la adminis-
tradora a la que pertenece como lo muestra el ejemplo de la imagen: por ejemplo: CENEVAL.
A.C. - AZTECA; CENEVAL. A.C. - PROFUTURO; CENEVAL. A.C. - SURA

Al concluir, de clic en el botén Aceptar.

3. Ingrese la contrasefna que establecio al registrarse

4. De clic en Recuperar el pase de ingreso al examen, para generar el “PASE DE INGRESO AL
EXAMEN’.

5. Se presentard nuevamente la pantalla con su “PASE DE INGRESO AL EXAMEN".
Su pase de ingreso puede imprimirlo para tener presente los datos para llevar a cabo su examen.
Recuerde que puede comunicarse con su Administradora para cualquier duda que tenga sobre el

proceso de registro al examen.

Esperamos que este instructivo pueda facilitar su proceso de Registro.
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